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INSTALLER: Leave this notice, the owner’s manual and hang tags with the homeowner.

IMPORTANT HOMEOWNER
INFORMATION

NOTICE: The heater will produce smoke on initial firing. Open a window or door to the out-
side. The smoke is from oils used in the manufacturing process and will go away after a few
hours of operation.

Please read and follow instructions to prevent damage to your personal property.

1.

Regularly inspect and clean your heater. Keep the burner, air inlet holes, and pilot clean. See
your owner’s manual for cleaning and maintenance instructions.

For hearth products, make sure you properly locate logs on the grate. This is shown in your
owner’s manual and on the hang tags. Flames should never touch any log (except for front
flames of VS, VE, CGG, VGX, CGX, LGX, EX, CTB, CSG, VRL, and NVS series glowing
log sets, and VSGF28 and CGFP28 series fireplace systems).

. Soot can damage walls, curtains, carpets, and other personal property. While heater is “ON”,

the following can produce soot:

* Burning candles or oil lamps of any kind

* Burning incense

* Cigarette, cigar, or pipe smoke

e Incorrectly placed logs causing flame to contact logs

* Objects placed in or near the flames of your heater

* Burner air inlet or pilot burner dirty with dust, dirt, lint, or pet hair

* Running ceiling fans or other drafty conditions. This can disturb the normal flame patterns
in your heater

e Dirty flue and chimney (if your log set is in a vented masonry fireplace)

Your owner’s manual contains detailed safety, operation, and cleaning instructions. Follow
these instructions. Keep your owner’s manual in a safe place. Refer to these instructions from
time to time. This information will help you keep your heater operating properly. You should
have received an owner’s manual with your heater.

. A care and maintenance video (part number 108917-01) for vent-free hearth products is avail-

able upon request.

To receive the free video or information regarding the owner’s manual, please call DESA
Heating Products’ Customer Service Department at 1-866-672-6040. You can also visit our
web site at www.desatech.com.



INSTALADOR: deje este aviso, el manual del propietario y las etiquetas colgantes con
el propietario.

INFORMACION IMPORTANTE PARA
EL PROPIETARIO

AVISO: el calentador produce humo durante el encendido inicial. Abra una ventana o puerta
hacia el exterior. El humo se debe a los aceites utilizados en el proceso de fabricacion y se
desvanecera después de unas horas de funcionamiento.

Lea y siga las instrucciones para prevenir daios a bienes.

1.

Inspeccione y limpie el calentador con regularidad. Mantenga limpios el quemador, los orificios
de entrada de aire y el piloto. Consulte el manual del propietario para instrucciones de limpieza
y mantenimiento.

En cuanto a productos de chimenea, aseglrese de colocar adecuadamente los lefios en la hornilla.
Esto se muestra en el manual del propietario y en la etiquetas colgantes. La llamas no deben de
tocar nunca ningiin lefo, excepto por la llamas frontales de las series de lehos incandescentes
VS, VF, CGG, VGX, CGX, LGX, EX, CTB, CSG, VRL y NVS, asi como las series de los
sistemas de chimenea VSGF28 y CGFP28.

El hollin puede danar paredes, cortinas, alfombras y otros bienes personales. Mientras el

calentador se encuentre en ON (encendido) se puede producir hollin debido a lo siguiente:

* Velas encendidas o lamparas de aceite de cualquier tipo

* Quema de incienso

e Humo de cigarro, puro o pipa

* Colocacion inadecuada de lenos causando que la llama los toque

* Colocacion de objetos cerca o dentro de las llamas del calentador

* Entradas de aire al quemador o piloto sucias debido al polvo, tierra, pelusa o pelo de mascota

 Ventiladores de techo funcionando u otras condiciones que formen corrientes de aire. Esto
puede modificar los patrones de llama normales en el calentador

* Tiro de chimenea y chimenea sucios (en caso que el juego de lefios se encuentre en una
chimenea de ladrillo o cantera ventilada)

Su manual del propietario contiene instrucciones detalladas y seguras de funcionamiento y limpieza.
Siga estas instrucciones. Mantenga el manual del propietario en un lugar seguro. Consulte estas
instrucciones de vez en cuando. Esta informacion le ayudara a mantener el calentador funcionando
adecuadamente. Debe recibir un manual del propietario junto con el calentador.

. El video de atencion y mantenimiento (nimero de parte 108917-01) para productos de chimenea

sin ventila esta disponible a solicitud del cliente.

Para recibir un video gratis o informacion acerca del manual del propietario, comuniquese con
el departamento de servicio al cliente de DESA Heating Products al teléfono 1-866-672-6040.
Puede visitar también nuestro sitio web en www.desatech.com.
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